REGULAMIN SERWISU E-REJESTRACJA
I. Informacje podstawowe.

Formularz e-rejestracji umozZliwia Pacjentowi wstepnq rezerwacje na swiadczenia medyczne
finansowane przez NFZ realizowane w "MIEDARMEDNOWQOSOLNA" CENTRUM MEDYCZNE J.
PUZIO | WSPOLNICY SPOtKA JAWNA z siedzibq w todzi przy ul. Hiacyntowej 4 zwanym dalej
Medarmed

Celem wdrozenia e-rejestracji jest utatwienie Pacjentom dostepu do swiadczer finansowanych
przez NFZ i realizowanych w Przychodhni.

Wtascicielem formularza e-rejestracji i stronq sprawujgcq nadzor nad jego sprawnym
funkcjonowaniem jest "MEDARMED-NOWOSOLNA" CENTRUM MEDYCZNE J. PUZIO |
WSPOLNICY SPOtKA JAWNA

Wystanie formularza e-rejestracji jest rownoznaczne z akceptacjq postanowien niniejszego
regulaminu.

Il Dane Osobowe.

Osoba korzystajgca z serwisu, dokonujgc e-rejestracji podaje wymagane dane osobowe i
sktada dobrowolne oswiadczenia w przedmiocie przetwarzania swoich danych osobowych
poprzez zaznaczenie w odpowiednim polu swojego wyboru.

Administratorem Danych Osobowych jest Medarmed, a Inspektorem Danych Osobowych
osoba dostepna pod adresem e-mail inspektor@info-iod.pl

Dane osobowe nie bedg udostepniane innym podmiotom.

Rejestrujgcy sie ma prawo dostepu do tresci swoich danych w kazdymczasieorazpraw
oichsprostowania,usuniecia,ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia
danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez
wplywu na zgodnosc z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed
jej cofnieciem.

Zapisanie sie na wizyte jest moZliwe, jesli pacjent wypetni odpowiednie wymagane pola
formularza e-rejestracji, oznaczone gwiazdkgq (*).

Korzystanie z e-rejestracji nie moze naruszac niniejszego regulaminu oraz powszechnie
obowiqgzujgcych przepiséw prawa.

Administrator ma prawo badac sposdb uzytkowania e-rejestracji oraz blokowac i usuwac
uzytkownikow niestosujgcych sie do requlaminu e-rejestracji.

lll. Dostep do formularza e-rejestracji.

Z formularza e-rejestracji moga tylko korzysta¢ osoby petnoletnie. W imieniu osdb
niepetnoletnich mogg dziata¢ jedynie osoby do tego uprawnione zgodnie z obowigzujgcym
porzadkiem prawnym.

Dostep do formularza e-rejestracji jest mozliwy ze strony www.medarmed.pl zaktadka e-
rejestracja.

Aby e-rejestracja wtasciwie dziatata na komputerze uzytkownika musi by¢ zainstalowana
dowolna przegladarka internetowa.

Za prawidtowa konfiguracje przegladarki odpowiedzialny jest uzytkownik we wtasnym zakresie

IV. Ograniczenie odpowiedzialnosci.

Administrator serwisu dotozy wszelkich mozliwych staran, aby zapewnié¢ mu jak najwyzszg
jakosc.



Administrator systemu nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w udostepnianiu serwisu
wynikajgce z przyczyn niezaleznych od niego i za jakiekolwiek szkody, w tym tez posrednie
wynikajgce z przerwy w funkcjonowaniu serwisu wywofane koniecznoscig konserwacji
systemu lub czynnikami niezaleznymi od Administratora.

V. Ograniczenie i blokada dostepu do e-rejestracji

Jesli pacjent nie pojawi sie na trzech wizytach, zarezerwowanych za pomoca e-rejestracji, a
wczesniej ich nie odwotat, dostep do formularza e-rejestracji jest blokowany.

Za regulaminowe uznaje sie odwotanie wizyty telefonicznie lub drogg on-line za pomocg e-
rejestracji oraz poprzez wystanie e-mail na adres erejestracja@medarmed.pl, nie pézniej niz 5
godzin przez zaplanowang wizyta.

O odblokowaniu dostepu do formularza e-rejestracji decyduje Dyrektor Przychodni.

VI. Potwierdzenie przyjecia rejestracji.

Po umdwieniu sie na wizyte za posrednictwem e-rejestracji pacjent na wskazany w formularzu
e-rejestracji adres e-mail otrzymuje potwierdzenie wystania rezerwacji.

W przypadku poradni gdzie wymagane jest skierowanie pacjent zobowigzany jest do kontaktu
telefonicznego z Rejestracjg w celu potwierdzenia wizyty.

W przypadku poradni gdzie wymagane jest skierowanie pacjent zobowigzany jest do
zgtoszenia sie do rejestracji z waznym skierowaniem w ciggu 3 dni w celu potwierdzenia wizyty.

VII. Reklamacje i uwagi.

Reklamacje dotyczgce formularza e-rejestracji moze przyjac Dyrektor Przychodni.
Wszelkie uwagi i sugestie pozwalajgce na doskonalenie formularza e-rejestracji zbierane s3
pod adresem e-mail: biuro@medarmed.pl.

VIII. Pozostate uwagi.

Zastrzega sie przerwy techniczne w dziataniu e-rejestracji. Ich czestotliwos$¢ oraz czas trwania
uzalezniony jest od potrzeb technicznych.

Administrator moze zmieni¢ niniejszy regulamin w kazdym czasie. Zmiany regulaminu
obowiazujg od chwili ich publikacji w e-Rejestracji.
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